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THONGBAo
v~ vi~c ti~p clIng dan ciia So'Quy hOlJch- Ki~n truc Ha Ni}i

Can eu Lu~t Ti€p eong dan ngay 25/11/2013 va cae van ban huang dan thi hanh, Sa
Quy hO(leh - Ki€n tnk Ha Noi thong b{1Onhu sau:

I. Dia di€m ti€p eong dan: 31 b Trang Thi, Hoan Ki~m, Ha Noi.
2. Thai gian ti€p eong dan:

Bu6i sang, tir 8h 30 - 11h 30; bu6i ehi€u, tir 13h30 phut - 16h 30.
3. Ljeh ti€p eong dan:
a) Ti€p eong dan thuimg xuyen: Sa t6 ehue ti~p eong dan thuimg xuyen vao cae

ngay lam viee trong tuiin.
b) Ti~p eong dan djnh ky etia Liinh d(lo Sa: Giam d6e Sa IT\re ti~p hoiie phiin eong

cae Pho Oiam d6e Sa ti€p eong dan djnh ky vao ngay thu 5, tuiin thir tu, hang thang; n€u
ngay ti€p eong dan ella cae Uinh d(lo Sa trUng vao ngay nghi !€ thi Sl: duqe thue hi~n vao
ngay lam vi~e ti€p theo; tmang hqp kh6ng th€ thue hi~n vi~e ti€p eong dan theo ljeh dii
eong b6 do co ljeh lam vi~e quan trong etia Thanh tiy, UBND Thanh ph6 hoiie cae co quan
dp tren, thi Sl: ltii ljeh ti€p eong dan sang thai gian khae va thong bao e\l th€ thai gian du
ki€n ti€p eong dan tai nO'i ti€p eong dan.

c) Ti€p eong diin dot xu5t: Ngoai vi~e ti€p eong dan djnh kY, Liinh d(lo Sa t6 ehue ti€p
eong dan dot xu5t trong cae !ruimg hqp quy djnh t(li Khmin 3 Bi€u 18 Lu~t Ti€p eong diin
trang cae tnrimg hqp sau day:
... " - V\I vi~e gay gk phire t(lP, co nhi€u nguai tham gia, lien quan d€n traeh nhi~m etia
nhi€u cO'quaIl, t6 ehue, dan vi hoiie y ki~n etia cae cO'quan, t6 ehue, dan vi con khae nhau;

- V\I vi~e n€u kh6ng chi d(lo, xem xet kip thai co th€ gay ra h~u qua nghiem trong
hoiie co th€ dan d€n htiy hO(li tai san etia Nha nuae, etia t~p th€, xam h(li d€n tinh m(lng,
tai san etia nhan dan, anh huang d€n an ninh, ehinh tri, tr~t t\r, an toan xii hoi" ...

Sa Quy hO(leh - Ki€n trUe Ha Noi Xill tran trong thong b{1OIjeh ti€p eong diin etia Co'

quan d€ cae t6 ehue, eong dan duqe bi€t./.
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